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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

Cémo crear y utilizar la credencial FSA ID

¢, Qué es una credencial FSA ID?

La credencial FSA ID es un nombre de usuario y una contrasefa que se utilizan para iniciar una sesioén en los sistemas en linea del
Departamento de Educacion de EE. UU. (ED, por sus siglas en inglés). La FSA ID es su firma legal y no deberia ser creada o
utilizada por ninguna otra persona mas que por usted mismo; ni siquiera por sus padres, sus hijos, una autoridad de una institucién
educativa ni tampoco por un representante de una compania de préstamos. Utilizara su FSA ID todos los afios en los que llene un
formulario Solicitud Gratuita de Ayuda Federal para Estudiantes (FAFSA®) y mientras duren sus préstamos federales para
estudiantes.

¢,Cémo obtengo una FSA ID?

Visite StudentAid.gov/fsa-id/create-account/account-info para crear una FSA ID. Necesitara su nimero de Seguro Social, su
nombre completo y su fecha de nacimiento. También debera crear un nombre de usuario y una contrasefa facil de recordar, y
completar preguntas y respuestas de seguridad para que pueda recuperar la informacién de su cuenta en caso de olvidarla.

Se le solicitara que proporcione su direccion de correo electrénico o su numero de teléfono mévil cuando cree su FSA ID. Brindar un
numero de teléfono maévil o una direccion de correo electrénico a la que tenga acceso, o ambos, hara que sea mas facil iniciar una
sesion en los sistemas en linea del ED y ofrecer opciones adicionales de recuperacion de la cuenta.

Importante: cada nimero de Seguro Social, direccidn de correo electrénico y numero de teléfono mévil puede estar asociado con
una sola FSA ID. Si comparte una direccién de correo electrénico con otra persona, solo uno de ustedes podra utilizar esa direccién
de correo electronico para crear una FSA ID.

Consejos relativos auna FSA ID

e  Sinecesita brindar informacion sobre sus padres en el formulario FAFSA®, uno de ellos necesitara una FSA ID y debera
firmar el formulario. Uno de sus padres puede crear una FSA ID y luego firmar el formulario FAFSA de forma electrénica
utilizando dicha FSA ID. ¢ No esta seguro de si necesitara incluir informacion de sus padres en el formulario FAFSA?
Consulte StudentAid.gov/dependencia. Recuerde: usted deberia crear su propia FSA ID, y uno de sus padres deberia
crear su propia FSA ID. También, asegurese de usar la FSA ID correcta cuando firma el formulario de la FAFSA en forma
electrénica.

e Cuando crea su FSA ID por primera vez, el uso de su FSA ID quedara restringido a llenar, firmar y enviar un formulario
FAFSA original (por primera vez). Tendra que esperar entre uno y tres dias para que la Administracion del Seguro Social
(Social Security Administration o SSA, por sus siglas en inglés) confirme su informacion antes de que pueda utilizar su FSA
ID para otras actividades, tales como enviar una FAFSA de renovacion o firmar un Pagaré Maestro. Si brinda una direccion
de correo electrénico, luego recibira un correo electrénico en el que se le hara saber que su informaciéon ha sido cotejada en
forma exitosa con la de la SSA y que puede comenzar a utilizar su FSA ID.

e Siolvida el nombre de usuario o la contrasefia de su FSA ID, busque los enlaces “Olvidé mi nombre de usuario” y “Olvidé
mi contrasefa” en las paginas de inicio de sesion. Estos enlaces lo llevaran a las paginas web donde puede pedir que se le
envie un cédigo seguro por mensaje de texto al nimero de teléfono mévil verificado o por correo electrénico a la direccion
de correo electronico verificada. El codigo seguro le permitira recuperar su hombre de usuario y volver a configurar su
contrasefia. También puede recuperar su nombre de usuario y volver a configurar su contrasefia cuando responde en forma
exitosa las preguntas de seguridad. Recuerde: si ya verificd su direccion de correo electronico o numero de teléfono movil
durante la creacion de la cuenta, puede introducir su direccion de correo electronico o nimero de teléfono mévil en lugar de
su nombre de usuario para iniciar una sesion.

Para acceder a mas informacion sobre coémo puede usar la FSA ID, visite
StudentAid.gov/help-center/answers/article/how-can-i-use-my-fsa-id-username-and-password
(Esta pagina esta solo disponible en inglés).

Referencia: Encuentre esta hoja informativa en StudentAid.gov/es/resources.
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

1. Acceda a https://studentaid.gov/fsa-id/create-account/launch

Puede cambiar el idioma a Espafiol en el extremo derecho superior de la pagina.

= Un sitio web oficial del gobierno de Estados Unidos. Centro de ayuda (en Inglés) Inglés

CONOCER LA )
FederalStudent Aid AYUDA B SOLICITARAYUDA COMPLETAR LA TRAMITACIGN ADMINSTRAR - 3
; L ECONGMICA ECONOMICA DE AYUDA ECONGMICA PRESTAMOS Iniciar una sesicn | Crear cuenta

2. Crear una Cuenta: Seleccione Comience aqui

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Qo
&3 =2
Padres Estudiantes Prestatarios

Independientemente de si usted es un estudiante, padre o prestatario, debera
crear su propia cuenta para completar las tareas de ayuda federal para
estudiantes.

Para qué puede usar su cuenta

¢ Llenar el formulario Solicitud Gratuita de Ayuda Federal para Estudiantes
(FAFSA®)

Firme su pagaré maestro (MPN)

Solicitar planes de pago

Completar el asesoramiento sobre préstamos

Usar la Herramienta de ayuda del Programa de Condonacion de Préstamos por
Servicio Publico

Articulos necesarios para crear una cuenta

* Numero de Seguro Social.

* Sudireccién de correo electrénico y/o numero de teléfono celular.

BT —

0

[ Iniciar una sesién I
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

3. Paso 1: Informacién Personal
«@ Colocara su nombre, inicial, apellidos, fecha de nacimiento y nimero de seguro social.

**Nota importante: El nombre, apellidos y numero de seguro social deben ser
escritos tal como aparece en su tarjeta de seguro social.

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Paso1de7
Informacion personal

Entiendo que se me exigira certificar que la informacién que brinde para crear una
cuenta (credencial FSA ID) es verdadera y correcta, y que soy la persona que afirmo
ser.

Entiendo que, si no soy la persona que afirmo ser, no estoy autorizado a continuar y
que debo salir de este formulario ahora. Entiendo que, si brindo informacion falsa o
engafiosa, podria quedar sujeto a la imposicion de una multa, a encarcelamiento o a
ambas sanciones.

Primer Nombre
Inicial del segundo nombre
Apellido

Fecha de nacimiento

Mes Dia Aflo

Numero de Seguro Social (SSN)

@ Nota: Cada usuario puede tener una sola cuenta
asociada a su nimero de Seguro Social.
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

4. Paso 2: Informacién de la Cuenta
%« Creara un nombre de usuario de su preferencia (el sistema le indicara si esta disponible).
“« Proveera un correo electronico que esté activo y lo confirmara.

%« Creara una contrasefia que no contenga su nombre, fecha de nacimiento o nimero de
seguro social. Debe tener por lo menos 8 caracteres, una letra mayuscula, letras mindsculas
y un numero. Luego confirmaréa la contrasefia.

**Nota importante: Debe guardar esta informacion, ya que utilizara la misma todos los
afios para completar su FAFSA.

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Pasc 2 de 7
Informacion de la cuenta

Debido a que los acuerdos de ayuda econdmica son vinculantes por ley, no puede crear
una cuenta para otra persona, aunque se trate de otro integrante de su familia. Los
padres y los estudiantes deben crear sus propias cuentas.

Nombre de usuario
Direccidn de correo electrénico
Confirme la direccién de correo electrénico

Contrasefia
Mostrar contrasefia
Maytisculas
Mintisculas
Numero
& caracteres como minimo

Confirmar la contrasefia

Mostrar contrasefia
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

5. Paso 3: Informacién de Contacto
“w Colocara su direccién, ciudad, estado y cédigo postal.

= Proveera su nimero de teléfono celular activo y lo confirmara. Puede proveer, ademas,
un teléfono alterno.

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Paso 3 de 7
Informacion de contacto
Direccion permanente

Direccion
Ciudad
Estado

Escriba su respuesta

Cédigo postal

= En esta misma seccién le permitird seleccionar la opcién de recuperar su cuenta con su
namero de teléfono celular en caso de que pierda sus credenciales (usuario y
contrasefia). Debe marcar: Si, me gustaria utilizar mi teléfono celular para recuperar el
acceso la cuenta.

Acceso a la cuenta desde el teléfono mavil

Le recomendamos especialmente que configure el acceso a su cuenta por
teléfono movil. Esta opcidn es 1til para acceder a su cuenta en caso de que
se le bloquee, y también le permite utilizar su teléfono mdvil para la
verificacién en dos pasos.

Teléfono movil

Confirmar el nimero de teléfono

mévil

51, acepto utilizar mi nimero de teléfono mévil para recuperar el
accesso ala cuenta.

o Al seleccionar esta opcidn, acepto recibir mensajes de
texto en mi teléfono movil para la verificacidn en dos
pasos y recuperacion de la cuenta. He leido y acepto
los Términos y Condiciones de la oficina de Ayuda
Federal para Estudiantes y su politica de privacidad.
Hay informacidn adicional disponible en la politica de
privacidad de la oficina de Ayuda Federal para
Estudiantes.

Podrian cobrarse cargos por uso de mensajes y datos.
La frecuencia de mensajes varia. Responda HELP
(ayuda) para recibir ayuda o STOP (detenerse) para no
participar.

Numero de teléfono alternativo (Opcional)

© Agregar nimero de teléfono alternativa

e )

Rev. 08/2022 RAG Pagina 5




OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

8. Paso 4: Preferencias de Comunicacion

w Seleccionara el medio por el que desea recibir las comunicaciones del Departamento de

Eduacion de EE. UU. Relacionadas con la ayuda federal para estudiantes que estara

solicitando.

« Ademas, seleccionara si desea y el medio por el cual desea recibir informacion sobre
programas en los que puede tener derecho a participar.

= Debe seleccionar el idioma en el que desea ver el contenido del sitio web en Espafiol una

vez inicie sesidn y las comunicaciones que se le envien del mismo.

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Paso 4 de 7
Preferencias de comunicacion

Comunicaciones requeridas

El Departamento de Educacion de EE. UU. (ED, por sus siglas en inglés) y
sus entidades administradoras de préstamos federales para estudiantes
necesitaran proporcionarle las comunicaciones requeridas y los
documentos relacionados con la ayuda federal para estudiantes que usted
ha solicitado, tales como divulgaciones de préstamos educativos y
resumenes de cuenta de los intereses.

Quiero recibir estas comunicaciones:

@ Por correo electrénico Recomendado

o Al seleccionar esta opcion, usted acepta recibir las
comunicaciones requeridas por correo electrénico y confirma
que ha leido y acepta los Términos y Condiciones de la oficina
de Ayuda Federal para Estudiantes (FSA).

Por correo postal

Comunicaciones informativas

El ED y sus entidades administradoras de préstamos federales para
estudiantes quieren que se sienta seguro respecto del proceso de solicitud
de ayuda econdmica y préstamos educativos. Para colaborar con ello, en
ocasiones, le enviaremos informacién sobre programas en los que puede
tener derecho a participar, como programas de subvenciones, programas
de condonacion de préstamos educativos, planes de pago basados en los
ingresos, entre otros.

Quiero recibir estas comunicaciones:

Por correo electrénico

Por mensaje de texto

Idioma preferido

Su eleccién nos permite conocer cémo le gustaria ver el contenido del
sitio web una vez que haya iniciado una sesién y qué usar para sus
comunicaciones.

Idioma

Espafiol
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

9. Paso 5: Preguntas de Seguridad

« Debe seleccionar 4 preguntas de seguridad con las que podra recuperar sus
credenciales en caso de que los olvide o0 que su cuenta sea bloqueada.

w Las preguntas deben tener contestaciones faciles de recordar.
(1)

“ Las contestaciones a las preguntas no se deben repetir.

**Nota: Puede anotar las preguntas en algun lugar seguro para que no las olvide.

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Paso 5de 7
Preguntas de seguridad

Las preguntas de seguridad y sus respuestas se utilizan para recuperar su nombre de
usuario o contrasena si se los olvida o necesita desbloquear su cuenta.

Nota: para las respuestas, no se distingue entre mayusculas y minasculas.

Pregunta de seguridad 1

Pregunta

Respuesta

Pregunta de seguridad 2

Pregunta
Respuesta
Pregunta de seguridad 3
Pregunta

Respuesta

Pregunta de seguridad 4

Pregunta

Respuesta
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA

GUIA PARA CREAR UN FSA ID

10.Paso 6: Confirmar y Verificar

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Paso 6 de 7

Confirmar y verificar

Verifique la informacién que brindé para su cuenta y que se muestra a
continuacién. Si hay un error, seleccione “Editar (& para corregir la

informacion.

Informacién personal

Susan Lastname
11/02/1985

sase-3011

Informacién de la cuenta

NOMBRE DE USUARIO
newuser611

Editar [

Editar &'

newusert1@fafsademo.com

Informacién de contacto

Rio de Janeiro

Ponce, PR 00716

Si

w Al final de esta seccion, luego de leer los Términos y Condiciones, debe marcar: Acepto
los términos y condiciones de la Oficina de Ayuda Federal para Estudiantes para

poder continuar.

Editar [

Preferencias de comunicacion
COMUNICACIONES REQUERIDAS

Correo electrénico

Espariol

Preguntas de seguridad

I nombre de su escuela primaria?

¢Cuadl es el apodo del mas joven de sus hermanos?

¢En qué ciudad naci6 usted?

fue su primer jefe?

Editar &

Editar [

Acepto los términos y condiciones de la oficina de Ayuda Federal para Estudiantes Términos y Condiciones.

Anterior

)

% Le aparecera un resumen de la informacion que ha colocado en el formulario para crear
su cuenta con el propésito que verifiqgue que la misma esté correcta. Si necesita editar la
informacion de alguna seccién, marque Editar en la seccidn correspondiente.
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OFICINA PROGRAMATICA DE ASISTENCIA ECONOMICA
GUIA PARA CREAR UN FSA ID

11.Paso 7: Confirmar y Verificar

% Para poder recuperar su cuenta con el correo electronico y numero de teléfono
proporcionados, debe verificar cada uno de ellos. Si no selecciond que queria recuperar
su cuenta con su numero de teléfono celular, sélo le aparecera la opcidn de verificar su
correo electronico.

= Marque: Verificar mi numero de teléfono celular. Le llegara un cédigo seguro por
mensaje de texto al nimero de teléfono que usted proporciond. Deberéa escribir el mismo
en el area indicada para poder verificarlo. (Si aplica)

w Marque: Verificar mi direccién de correo electronico. Le llegard un codigo seguro al
correo electrénico provisto por usted. Debera escribir el mismo en el area indicada para
poder verificarlo.

Crear una cuenta (credencial FSA ID)

Paso 7 de 7
Recuperacion de cuenta

Solo se requiere una direccién de correo electrénico verificada O un
numero de teléfono celular verificado, pero si proporcion6 ambos en las
pantallas anteriores, DEBE verificar ambos a continuacion.

D Verificar mi niimero de teléfono celular

A NO VERIFICADO

Verificar mi direccién de correo electrénico
ul

A NO VERIFICADO

w Una vez, haya completado el proceso de verificacion de teléfono y correo electronico,
marque Terminar para finalizar la creacién de su cuenta FSA ID.

UPRP

Universidad de Puerto RicoenPonce
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